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ددووررههااھھھهداافف ما ددرر اایين 
ررووحیيھه  تحقیيقق  باززاارر  چیيستت

کشوورر  ھھھهددفف  رراا  چگوونھه  پیيدداا  کنیيمم

نکاتت  مھهمم  تاثیيرر  گذذاارر  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف  

ووعع  اازز  نظظرر  تن  آآیيتممتحقیيقاتت  

  اازز  آآیيتممتحقیيقاتت  
نظظرر  قیيمتت

2

پررسشش  وو  پاسخ

ددرر  تحلیيلل      مھهمم  نکاتت
تحقیيقاتت  

تحقیيقاتت  خوودد  رراا  بھه  چھه  صووررتت  
ثبتت  کنیيمم

موواارردد  مرربووطط  بھه  مجووزز  ھھھها  وو  تشرریيفاتت  
ووررووددیی  کالا

ررووشھهایی  تبلیيغ  ددرر  باززاارر  ھھھهددفف

ددرر  باززاارر  ھھھهددفف  ررقبا  بررررسی



خصوصیياتت مھهم ددرر باززررگانی 

نی  علاقھه  مندد  بھه  باززررگا

  فعالل  وو  پیيگیيرر

با  ھھھهووشش  وو  ااستعدداادد
3



نباشیيملب وو ددھھھهن 
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منتظر معجزهه نباشیيد
معجزهه خودد شما ھھھهستیيد



تحقیيقق  باززااررررووحیيھه  



نشیيممباشیيمم  وو  اازز  چیيززیی  ساددهه    رردد    تیيززبیينن•
ثبتت  کنیيمم  وو  اازز  نووشتنن  نتررسیيمم  •
خلاقق  باشیيمم  ددرر  یيافتنن  ددااددهه  ھھھهایی  جددیيدد  •
نباشبممحاضرر  ططلبب  •
پرر  تلاشش  وو  پیيگیيرر  باشیيمم  •
مططالعھه  ددااشتھه  باشیيمم  تا  ااططلاعاتت  برراایيمانن  معنی  پیيدداا  کندد•
صبوورر  باشیيمم•
خبررهه  عملل  کنیيمم  کاررااگاههھھھهمانندد  یيک  •

چیيستتررووحیيھه  تحقیيقق  باززاارر  



کشوورر  ھھھهددفف  رراا  چگوونھه  پیيدداا  کنیيمم



ااططلاعاتت  پایيھه  خووددمانن  •
یيافتھه  ھھھهایی  شنیيدداارریی  ما  ددرر  نشستت  ھھھهایی  تجارریی•
یيافتھه  ھھھهایی  ما  اازز  ااخبارر  •
آآنالیيززییمنابع  اایينتررنتی    وو  سایيتھهایی  •

فرراامووشش  نکنیيمم  
بنوویيسیيمم                                      



ھھھهددفف  نکاتت  مھهمم  تاثیيرر  گذذاارر  ددرر  کشوورر  
میيززاانن  نررخخ  ووااررددااتت  کالایی  ھھھهددفف  صاددررااتی  ما  ددرر  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف•

میيززاانن  نررخخ  صاددررااتت  کالایی  ھھھهددفف  اازز  کشوورر  خووددمانن  •

میيززاانن  نررخخ  صاددررااتت  ھھھهمانن  کالا  اازز  کشوورر  ھھھهددفف•

شرراایيطط  سیياسی  بیينن  کشوورر  ما  وو  کشوورر  ھھھهددفف•

شرراایيطط  وو  قوواانیينن  وورروودد  کالایی  ما  بھه  کشوورر  ھھھهددفف•

میيززاانن  سھهوولتت  حملل  وو  نقلل  اازز  کشوورر  ما  بھه  کشوورر  ھھھهددفف•

متغیيرر  ھھھهایی  فررھھھهنگی  وو  ااجتماعی  وو  حتی  جغرراافیيایيی  وو  ططبیيعی  حاکمم  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف  •

....)    مانندد  بلایيایی  ططبیيعی  ٬،  جنگ  وو  (شرراایيطط  خاصص  مووجوودد  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف  •



Harmonized System Code
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کاررھھھهایی  بززررگگ  متشکلل  اازز  چنددیينن  
کارر  کووچک  وولی  منظظمم  وو  مددااوومم  ااستت

کمم  نگیيرریيممپسس  کاررھھھهایی  کووچک  رراا  ددستت  
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www.tccim.ir
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آآمارر ووااررددااتت
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آآمارر صاددررااتت
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ثبتت  فرراامووشش  نشوودد
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رروواابطط  سیياسی  با  کشوورر  ھھھهددفف

کمم  نگیيرریيممسررچچ  اایينتررنتی  رراا  ددستھه  -٢۲ااططلاعاتت  شنیيدداارریی  خووددمانن  -١۱
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رروواابطط  سیياسی  سررچچ
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قوواانیينن  وورروودد  کالا

اایينتررنتی  قوواانیينن    سررچچ1.

)ووددپیيشنھهادد  میيش(  ااستعلامم  قوواانیينن  2.
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اایينتررنتی  قوواانیينن  گمررکی  سررچچ
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اایينتررنتی  قوواانیينن  گمررکی  سررچچ
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اایينتررنتی  قوواانیينن  گمررکی  سررچچ
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اایينتررنتی  قوواانیينن  گمررکی  سررچچ
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اایينتررنتی  قوواانیينن  گمررکی  سررچچ

http://tariffdata.wto.org/
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اایينتررنتی  قوواانیينن  گمررکی  سررچچ
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اایينتررنتی  قوواانیينن  گمررکی  سررچچ
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ااستعلامم  گمررکی

Dear	  Jemmy,
Greetings!	  My	  name	  is	  Amir	  from	  Future	  Sky,	   our	  company	  is	  located	  in Dubai.	  We	  have	  one	  shipment	   from	  Dubai	  to	  Germany	  and	  we	  would	  like	  to	  
check	  your	  best	  offer	  for	  Customs	  Clearance.

The	  shipment	  information	   is	  as	  per	  below:	  
Commodity:	   Dried	  Grapes	  
HS	  Code:	  080620
QTY:	  26	  Tons	  
Packing	  Information:	  300	  Bag	  in	  One	  20F	  container
Goods	  Value: 38,518	  USD
Port	  Of	  Loading:	  Humburg
Final	  Destination :	  HumburgAlso,	  

please	  let	  us	  know	  the	  documents	  or	  certificates	  needed	  along	  with	  the	  shipment	   for	  the	  Customs	  Clearance	  Process.	  Thank	  you	  very	  much	  and	  
looking	   forward	  to	  receiving	  your	  offer.
Sincerely,Amir
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تررخیيصکارراایينتررنتی  شررکتت    سررچچ
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تررخیيصکارراایينتررنتی  شررکتت    سررچچ
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تررخیيصکارراایينتررنتی  شررکتت    سررچچ
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سھهوولتت  حملل  وو  نقلل  کالا  تا  کشوورر  ھھھهددفف
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ساززیی  ذذھھھهنیتصوویيرر  



47

ااستعلامم  حملل  وو  نقلل

Dear	  Jemmy,
Greetings!	  My	  name	  is	  Amir	  from	  Future	  Sky,	  based	  in Dubai.We have	  a	  shipment	  from	   AEJEA	  (Jebel	  Ali,	  Dubai)	  to	  DE	  
HAM (Hamburg,	  Germany)	  and	  we	  would	   like	  to	  request	  your	  best	  Sea	  Freight	  rate	  and	  approximate	  transit	  time	  

shipment	   information	  are	  as	  per	  below:	  

Commodity:	  Dried	  Grapes	  
QTY:	  26	  Tons	  
Packing	  Information:	  300	  Bag	  in	  One	  20F	  container
Port	  Of	  Discharge:	  Dubai	  Jabel Ali	  (AEJEA	  )
Port	  Of	  Loading:	  Humburg (DEHAM)

Thank	  you	  very	  much	  and	  looking	  forward	  to	  receiving	  your	  offer.	  
Sincerely,Amir
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وو  جغرراافیيایيی  ططبیيعی  متغیيرر  ھھھهایی  فررھھھهنگی  ااجتماعی  

جمعیيتت  کشوورر  ھھھهددفف•

میيانگیينن  سنی  جمعیيتت  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف•

مذذھھھهبب  غالبب  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف•

قددررتت  مالی  غالبب  مررددمم  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف•

فررھھھهنگ  وو  سنتت  ھھھهایی  متددااوولل  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف•

شرراایيطط  آآبب  وو  ھھھهوواایيی  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف•

..)کووھھھهستانی  ٬،  ساحلی  وو  (  شرراایيطط  جغرراافیيایيی  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف  •

....................وو  •

ما  ااھھھهمیيتت  موواارردد  فووقق  نسبتت  بھه  کالایی  صاددررااتی  ش
میيتووااندد  متفاووتت  باشدد
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اایينتررنتی  ددرر  موورردد  کشوورر  ھھھهددفف  سررچچ
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(wikipedia)اایينتررنتی  ددرر  موورردد  کشوورر  ھھھهددفف    سررچچ
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ھھھهددفف  فاررسیاایينتررنتی  ددرر  موورردد  کشوورر    سررچچ
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اایينتررنتی  ددرر  موورردد  کشوورر  ھھھهددفف  سررچچمثالل  
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اایينتررنتی  ددرر  موورردد  کشوورر  ھھھهددفف  مثالل  سررچچ
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غیيرر  اایينتررنتی  ددرر  موورردد  کشوورر  ھھھهددفف  سررچچمثالل  
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..........جنگ  ٬،  شووررشش  ٬،  مرریيضی  ھھھهایی  فررااگیيرر  ٬،  سیيلل  ٬،  ززلززلھه  ٬،  ططووفانن    وو  



بررررسی  تنووعع  محصوولل  ھھھهددفف  ما  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف



بررررسی  تنووعع  محصوولل  ھھھهددفف  ما  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف



بررررسی  تنووعع  محصوولل  ھھھهددفف  ما  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف



بررررسی  تنووعع  محصوولل  ھھھهددفف  ما  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف



بررررسی  تنووعع  محصوولل  ھھھهددفف  ما  ددرر  کشوورر  ھھھهددفف



رراا  پیيدداا  کنیيمم    	B2Cچططوورر  سایيتھهایی  



رراا  پیيدداا  کنیيمم    	B2Cچططوورر  سایيتھهایی  



رراا  پیيدداا  کنیيمم    	B2Cچططوورر  سایيتھهایی  



رراا  پیيدداا  کنیيمم    	B2Cچططوورر  سایيتھهایی  



رراا  پیيدداا  کنیيمم    	B2Cچططوورر  سایيتھهایی  
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ثبتت  فرراامووشش  نشوودد
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قیيمت گذاارریی وو ااھھھهمیيت آآنن
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قیيمتت  فررووشش

قیيمتت  
تمامم  شددهه

قیيمتت  
تحقیيقق
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  مشترریی  کالایی  خوودد
کشوورر  بشوویيمم  ددرر  
مقصدد  

انن  برراایی  یيافتنن  فررووشنددگ
چھه  کنیيمم
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جستجو رراا بیيابیيمقابل یی ھھھهامشتریی چطورر 

سررچچ  اایينتررنتی  کالاباززددیيدد  نمایيشگاھھھهھها  باززددیيدد  ااتفاقی  اازز  باززااررھھھهایی  ھھھهددفف

سررچچ  سایيتھهایی  دداایيررکتووررییسررچچ  سایيتھهایی  بی  توو  بی

B2B
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شررکتت    ۴حددااقلل  بایيدد  اازز  
مم  ااستعلامم  ددرریيافتت  کنیي
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الل  اایينتررنتی  وو  ااررس  سررچچ
ددررخووااستت  کالا



نموونھه  فررووشنددهه  ددرر  باززاارر  ھھھهددفف



نموونھه  فررووشنددهه  ددرر  باززاارر  ھھھهددفف



نموونھه  فررووشنددهه  ددرر  باززاارر  ھھھهددفف
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ااستعلامم  قیيمتت  

Dear	  Sir/	  Madam,	  

Greetings!	  My	  name	  is	  Amir	  from	  Future	  Sky.	   I	  saw	  your	  company	  information	  online	  as	  a	  supplier	  of	  Golden	  Raisins	  and	  we	  would	  
like	  to	  check	  your	  rate	  for	  2	  Tons	  of	  the	  same	  commodity	  as	  FOB	  Hamburg	  to	  be	  shipped	  to	  Canada.

Please	  send	  us	  your	  best	  offer	  along	  with	  the	  estimated	  delivery	  time	  and	  packing	  information.	  
Thank	  you	  and	  looking	  forward	  to	  receiving	  your	  offer.

Sincerely,Amir اازز  اایيمیيلل  ااصلی  خوودد  ااستفاددهه  نکنیيدد  ٬،  کاملا  ددرر  نقشش  خرریيدداارر  عملل  کنیيدد  :  نکتھه  
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ددرریيافتت  ااططلاعاتت  اازز  
ھها  چندد  شررکتت  وو  ثبتت  آآن

ددرر  فررمم  



قیيمت تمامم شدهه ددرر یيک نگاهه 

80

80

ھھھهززیينھه  باررگیيرریی ھھھهززیينھه  حملل  ددااخلی ھھھهززیينھه  ھھھهایی  گمررکک  صاددررااتی  

وو  ااسنادد  مجووززھھھهاھھھهززیينھه   ھھھهززیينھه  ھھھهایی  جانبی
االمللیھھھهززیينھه  حملل  وو  نقلل  بیينن  



مثالل قیيمت تمامم شدهه
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ھھھهززیينھه  سفرر
1,000  $

خرریيدد  بارر
10,000  $

ھھھهززیينھه  بارر
300  $

گمررکک
200  $

بیيمھه
100  $

بارر  گمشددهه
50  $

حملل  ددااخلی
50  $

تیتررفندد  مددیيرریي
50  $

ههقیيمتت  تمامم  شدد
11750  $

+ + + +

+ + =



مثالل سودد کالا

82

82

ههقیيمتت  تمامم  شدد
11,750  $

ددررصدد  ١۱٠۰سوودد  مدد  نظظرر  
1,180  $

قیيمتت  کالا
12,930  $

+ =



قابل محاسبھه ییمثالل ھھھهزیينھه ھھھها 
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ددرر  مبدداا    باررگیيرریی  ھھھهززیينھه  
حملل  ددرر  مبدداا  ھھھهززیينھه
ددرر  بنددرر  مبدداا  تخلیيھه  ھھھهززیينھه
  صاددررااتی  گمررکک  ھھھهززیينھه
بنددرر  متفررقھه  ھھھهایی  ھھھهززیينھه
االمللی  بیيننحملل    ھھھهززیينھه

بیيمھه
متفررقھه    ھھھهایی  ھھھهززیينھه
سفرر  ھھھهایی  ھھھهززیينھه

ھھھهززیينھه  مسئوولیيتت  ااجتماعی



اانوااعع ررووشھهایی محاسبھه قیيمت تمامم شدهه

84

84

هه  تمامم  شدد
یتررکیيب

برر  ااساسس  
ااررززشش  
کالا

برر  ااساسس  
حجمم  کالا

برر  ااساسس  
ووززنن  کالا

برر  ااساسس  
تعدداادد  کالا



کالابرر  ااساسس  ااررززشش  محاسبھه  بررااساسس  
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ااررززشش  کلل  بارر  ھھھهززیينھه  جانبی+ھھھهززیينھه  تررخیيصص+ھھھهززیينھه  حملل

vحملل  باررھھھهایی  ددرر  مگرر  (  گرردددد  می  ااستفاددهه  کالاھھھها  عموومم  برراایی  وو  ااستت  ررااهه  ترریينن  مررسوومم  فررآآیيندد  اایينن  
)  ااستت  ززیيادد  خیيلی  باھھھهمم  ھھھها  کالا  ااختلافف  کھه  حجمی  حملل  یيا  ووززنی

ددررصدد  ھھھهززیينھه  بھه  ااررززشش  کالا=  ١۱٠۰٠۰×  ÷

قیيمتت  تمامم  شددهه=  قیيمتت  خرریيدد  کالا  ددرر  مبدداا+ااررززشش  ھھھهرر  کالا×  ددررصدد  ھھھهززیينھه  بھه  ااررززشش  کالا

%  10$  10,000ددلارر  1,000

ددلارر    110ددلارر    100ددلارر    %10  10
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محاسبھه  قیيمتت  فررووشش  

شانسس  فررووشش  بیيشترر=  قیيمتت  تمامم  شددهه  کمترر  اازز  قیيمتت  تحقیيقق  باشدد    ھھھهررچقددرر•

وو  مانوورر  کمترر  ااستتشانسس  فررووشش  =  تحقیيقق  باشدد  نززددیيک  بھه  قیيمتت  قیيمتت  تمامم  شددهه    ھھھهررچقددرر•

یيا  اامکانن  فررووشش  نیيستت  وو  یيا  محاسبھه  ما  ااشتباهه  بووددهه=  تمامم  شددهه  بالایی  قیيمتت  تحقیيقق  باشدد    فیيمتتااگرر  •

لا  میيررووددھھھهززیينھه  وو  ززمانن  تحقیيقق  با=  تحقیيقق  ددقیيقق  ترریی  ددااشتھه  باشیيمم    ددرر  مقابلل  تصمیيمم  مططمئنن  ترریی  میيتوواانیيمم  بگیيرریيمم    ھھھهررچقددرر•

یيدد  خوودد  حددااقلل  سوودد  موورردد  تایي(  سرریيع  قیيمتت  ددھھھهیيدد  وو  مشترریی  رراا  معططلل  نکنیيدد  =  ااگرر  مشترریی  اازز  کشوورریی  اازز  شما  ددررخووااستت  قیيمتت  کرردد  •

)  رراا  حسابب  کنیيدد



صووررتت  بررررسی  کنیيممرراا  ررقبایی  خوودد  

سایيتت    ووببوو  محتوواا    ووبسایيتتچیيددمانن  1.

تنووعع  کالایيی  کھه  اارراائھه  میيکنندد2.

ررووشش  تبلیيغاتی  کھه  ددررآآنن  کشوورر  ددااررندد3.

ررددپایی  تبلیيغاتی  ددرر  سایيتھهایی  مختلفف4.

کھه  اارراائھه  میيکنندد    ھھھهایيیسرروویيسس  5.

میيززاانن  فعالیيتت  ددرر  شبکھه  ھھھهایی  ااجتماعی  6.

کالاھھھهایی  آآنھها  بیيشترر  اازز  کدداامم  کشوورر  تامیينن  میيشوودد7.

کھه  شررکتت  میيکنندد  ھھھهایيینمایيشگاهه  8.

تعدداادد  پررسنلل9.

......وو  10.

باشیيدد  کاررااگاهه



ھھھهددففباززاارر  ددرر  تبلیيغ  ھھھهایی  ررووشش  



بیيابیيممھھھهددفف  رراا  چططوورر  ددرر  باززاارر  تبلیيغ  ررووشش  ھھھهایی  



بیيابیيممھھھهددفف  رراا  چططوورر  ددرر  باززاارر  تبلیيغ  ررووشش  ھھھهایی  
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شررکتت  تبلیيغاتیاایيمیيلل  بھه  

Dear	  Best	  Digital(name	  of	  asdvertising company),

My	  name	  is	  Amir	  from	  Future	  Sky	  and	  we	  are	  a	  supplier	  of	  dried	  fruit	  products.	  We	  would	  like	  to	  grow	  our	  market	  in	  Germany	  and	  	  
increase	  our	  customers	  and	  sales.	  
As	  per	  your	  experience	  in	  that	  market	  Please	  send	  us	  your	  workable	  	  proposal	   along	  with	  the	  rates,	  may	  it	  be	  Social	  Media	  
Advertising,	  Adwords or	  if	  necessary	  Outdoor	  Advertising.	  

Looking	  forward	  for	  your	  advertising	  solutions	  and	  rates.

Sincerely,Amir
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ثبتت  فرراامووشش  نشوودد
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نیيمم  چھه  نکاتی  رراا  ددرر  تحلیيلل  تحقیيقاتت  بایيدد  ررعایيتت  ک

)ددرر  صووررتت  اامکانن(  ااستفاددهه  اازز  تیيمم  تحلیيلل  1.

ااستفاددهه  اازز    اافرراادد  با  تجرربھه2.

بررررسی  ددااددهه  ھھھها  تووسطط  تیيمم  3.

نووشتنن  نتایيج  تحلیيلل  با  ذذکرر  ااوولوویيتت  4.

اارراائھه  گززااررشی  شفافف  بھه  مددیيرریيتت  5.

تصمیيمم  گیيرریی  قاططع  مددیيرر  6.
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www.Rahetojar.ir


