
ددووررهه آآنلایين فرووشش مستمر
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فررووشنددهه  چشمم  وو  چررااغغ  ھھھهرر  تجاررتت

ووشش پیيشنھهادد جذبب ددرر تیيم فر
ااسکایی فیيوچر
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یيدمعجزهه نباشمنتظر 
معجزهه خودد شما ھھھهستیيد



ااھھھهداافف ما ددرر اایين کلاسس
شناخت تفکر فرووشندهه

مشتریی شناخت ررووشھهایی

کالا ررووشھهایی شناخت

اایيد وو فو ددیيتابیيسبا  آآشنایيی
آآنن

تلفنیفرووشش 
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گزااررشش

عملکردد ددرر بحراانن ھھھهایی 
مالی

تبلیيغاتت فرووشندهه ااھھھهمیيت

برخی اابزااررھھھهایی فرووشش
فرووشش حضورریی مذااکرهه

اایيمیيلیفرووشش  مذااکرهه



خوااصص مھهم ددرر باززررگانی 

ی علاقھه مند بھه باززررگان

 فعالل وو پیيگیير

با ھھھهوشش وو ااستعداادد
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نباشیيملب وو ددھھھهن 
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یيدمنتظر معجزهه نباش
معجزهه خودد شما ھھھهستیيد
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ددرر  تجاررتت  پوولل  مھهمم  ااستت  وولی  ھھھهددفف  نھهایيی  نیيستت



9

Sales

Our Brand 

Customer Money 
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How The Sales Brain Should Work 
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صدااقت

Seller 
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باھھھهوشش 
ووصبورر

Seller 
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ذذھھھهن خلاقق

Seller 
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سرعت عمل

Seller 
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عاشق باشیيم

You Sales 

Seller 
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رمحاسبھه گ

Seller 
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رروواانشناسس

Seller 
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ااططلاعاتت 
عمومی

Seller 
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فرووشش 
خنداانن

Seller 
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بدااھھھهھه گو

Seller 
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ااررتباططاتت

Seller 
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ھه قدررتت نقش
کشی

Seller 
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بنددیی  مشترریی  ددررجھه  
برر  ااساسس  بززررگی  مشترریی

برر  ااساسس  ااھھھهمیيتت  معاملھه  ما
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مشخصاتت  مشتررییجستجوو  
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ھھھهددفف  مذذااکررههشررکتت  

شخصص  مذذااکررهه  کننددهه  شررکتت
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وو  فقطط  بھه  فررووشش  خوودد  فکرر  نکنیيمم  بیيابیيممنیيازز  مشترریی  رراا    
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ااررززشش  ددھھھهیيمم

مشتررییشررکتت  خوودد
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شناختت  کالا  یيا  خددماتت  خوودد  قبلل  عررضھه
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معایيب کالا یيا خدماتتمزاایيا وو 
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مزیيت ررقابتی کالا یيا خدماتت
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34



35

بانک ااططلاعاتی مشتریيانن
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مشخصاتت

تماسس ااططلاعاتت

ااططلاعاتت مکانن

ااططلاعاتت پرسنل

مشتریی ددررجھه

ووضعیيت ااررتباطط 
ما
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مذااکرااتت تلفنی
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وو با صداایی ررسا محکم

ططبع شوخخوو  شادد

اازز ااططلاعاتت  ااستفاددهه
مخاططب

ووقت شناسس

نامم ذذکر

کاملا صاددقق

 تسلط رروو محصولل وو
شرکت خوددتانن

ھھھهم بشنویيد خوبب

لذتت ببردد بایيد مخاططب

مخاططب ااھھھهمیيت ووقت

صحبت کنیيد شمرددهه

نشویيد مایيوسس

ثبت کنیيد

کنیيد پیيگیيریی
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  ااسکایی فیيوچرسلامم اامیير ھھھهستم اازز 
جنابب مھهدوویی خوبب ھھھهستیيد ٬، بد موقع کھه تماسس  چطورریيد
نگرفتم 

باشیيد آآقا خداا قوتت چقدرر فعالیيد شما تو صنعت جداا خستھه ن
اایين ررووززھھھها چھه میيکنیيد با حل مشکلاتت 

ھهم خیيلی با ااررززشش ااست وولی یيک مطلب م ووقتتوننمیيدوونم 
لاعاتت ااست کھه برااتونن سریيع توضیيح میيدمم ااگر نیيازز شد ااطط

بعدیی رروو خدمت شما عرضض میيکنم
؛؛ توضیيح چند کلمھه اایيی اازز شرکت خوددتانن ؛؛

مفیيد  شرکت ما رروو یيک محصولل کارر کرددهه کھه خیيلی میيتونھه
ت ااس..........  ااستفاددششباشھه براایی شما اایين محصولل مورردد 

فکر میيکنم براایی شما جذاابب وو سوددمند باشھه 
ھه تو شرکت ددااددنن ااططلاعاتت صحیيح ب ووظظیيفموننحقیيقت ما 

ھه ااگر مخاططب ااست فرووشش میيتونھه نتیيجھه کارر ما باشھه االبت
نیيازز شما رروو پوشش بدهه  بتونھهمحصولل ما 

ی با نتیيجھه ھھھهر چیيز با شھه ما برندهه ھھھهستیيم چونن بابب آآشنایي
رروو شنیيدیيم وو اامیيدوواارر بھه  خوبتوننشما شدهه وو صداایی 

ھھھهمکارریی ھھھهایی بعدیی 
ی کھه من سعی میيکنم با شما ددرر ااررتباطط باشم مرسی اازز ووقت

گذااشتیيد 
 

کنیيددشدد  ااستفاددهه  اازز  تمامم  ھھھهنررھھھهایی  فررووشنددگی  خوودد  کھه  قبلا  گفتھه   نموونھه نموونھه
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اایيمیيلیمذااکرااتت 
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اایيمیيل 
ررسمی

 با
موضوعع

کوتاهه وو 
جذاابب

با اامضا

ااستفاددهه 
عکس اازز

پیيگیيریی 
مستمر

ااستفاددهه اازز 
میيزبانن 
خوبب

معرفی 
خودد

یياددآآوورریی 
اایيمیيل

ززمانن  ااررسالل  اایيمیيللنکاتت  مھهمم  ددرر  



Dear Sir/Madam,
I am Amir Souri from Safa General Trading Co.  Our company is based In Dubai and we are one of the major suppliers of beans in GCC 
region.We are ready to offer CIF price of our high quality beans with SGS certificate at any port of the world.

Certificate

CIF @ Your Port
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ینمونھه اایيمیيل ااررسال



میيلاایي تمپلیيتنمونھه سایيت ساخت 
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www.befree.io
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میيلھها بیيس ووببنمونھه میيزبانن 
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ستت  اایيمیيلل  ررسمی  با  میيززبانی  جی  میيلل
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ستت  اایيمیيلل  ررسمی  با  میيززبانی  جی  میيلل
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نمونھه اامضا اایيمیيل



میيلاامضا اایي تمپلیيتنمونھه سایيت ساخت 
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www.mail-signature.com
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کاتالووگگ  االکترروونیيکیساختت  



ساخت کاتالوگگ آآنلایين رراا شرووعع کنیيد

سخت نگیيریيم

سایيتھهایی اایينترنتی ااستفاددهه کنیيم  ووبباازز 

ریيمرراا ددست کم نگیي پاووررپونتمانند  ھھھهایيیقدررتت برنامھه 

اازز فرمت  پی اانن جی عکسھها ااستفاددهه کنیيم
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ساخت کاتالوگگ آآنلایين ووبسایيتھهایی
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براایی یيافتن سایيت ھھھها  سرچچ
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PNGبراایی یيافتن فایيلھهایی  سرچچ
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نتپاووررپویيااستفاددهه اازز 
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پاووررپویينتااستفاددهه اازز 
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نتااستفاددهه اازز پاووررپویي



پویينت پاوورر تمپلیيتھهایی سرچچ
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مذااکرااتت حضورریی
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رممیيونیيفررسمی یيا  لباسس

خوبب عطر

خوبب خوددکارر

ساعت خوبب

ووقت سر

کاتالوگگ

وویيزیيت  کاررتت

ددست ددھھھهیيد محکم

چشمی ااررتباطط

 ست قراارر قبلی

فرھھھهنگ مشتریی رراا بشناسیيم

گووو بدااھھھهھه  شادد

اازز ااططلاعاتت محیيط  ااستفاددهه

اازز ااططلاعاتت مخاططب ااستفاددهه

کوتاهه وو گزیيدهه

رروویی کالایی خودد ااشراافف

نشویيد مایيوسس

ھھھهم بشنویيد خوبب

کرددنن یياددددااشت

پیيگیيریی مستمر
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نموونھه  اایيی  اازز  لباسھهایی  ررسمی  برراایی  جلساتت  حضوورریی
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نموونھه  اایيی  اازز  لووااززمم  موورردد  ااستفاددهه  ددرر  جلساتت  حضوورریی
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تبلیيغاتت  خوودد  فررووشنددهه  رراا  ددستت  کمم  نگیيرریيمم
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ددووستانن

فامیيل

مشتریيانن قدیيمی

اافراادد ررووززمرهه

....وو 

فررصتت  باشیيدد٬،  صبوورراانھه  منتظظرر  ااررتباطط  بگیيرریيدد  ٬،  ااررتباطط  خوودد  رراا  گررمم  نگھه  دداارریيدد  



شبکھه ھھھهایی ااجتماعی

شما بایيد شانس ھھھهایی فرووشش خودد رراا بالا ببریيد  65



ویيی ااستفاددهه اازز تبلیيغاتت وویيدیي
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ااررددفرووشش ندفرووشندهه کارریی غیير اازز 
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وو  منتظظررددرر  حالل  تفکرر  
چھه  بایيدد  ددرر  اانتظظارر  اایينن  ددوو  مددلل  فررووشنددهه  باشدد

ددرر  حالل  ااجرراا  وو  فعالل



فرووشندهه ددرر ززمانن بحراانن مالی 
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جرریيانن  حررکتت  پوولل  رراا  بایيدد  ززنددهه  نگھه  دداارریيمم



گزااررشش گیيریی ااصل مھهم باززیی
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شرووعع 
کنیيد

گزااررشش 
دبگیيریي

  نیيدک تحلیيل

 ححااصلا
کنیيد

 ددووباررهه
دااجراا کنیي

کل فرووشش

فرووشش ررفتھه آآیيتمھهایی

مشتریيانن خریيد کرددهه

تعداادد ددفعاتت فرووشش

تعداادد مشتریيانن

باززخورردد تبلیيغاتت

.......وو 
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Join Us Now
Futuresky



71

تمریين 
فرووشش

 کمک
فرووشندهه

فرووشندهه
 کمک
 فرووشندهه
خاصص

فرووشندهه 
خاصص

کاییااس فیيوچرمرااحل فعالیيت ددرر تیيم فرووشش 

Futuresky
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