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یيدمعجزهه نباشمنتظر 
معجزهه خودد شما ھھھهستیيد



پلن بیيزیينسااھھھهداافف ما ددرر بخش 

چیيست پلن بیيزیينس

پلن بیيزیينس یيک ددااشتن ااھھھهمیيت

پلن بیيزیينس یيک محورریی نکاتت

پلن بیيزیينس یيکمحاسباتت 

نقشھه ررااهه بر ااساسس محاسباتت کرددننمشخص 

ااجراا نقشھه ررااهه کنترلل

کاررررووند ااجراا وو ررصد  گزااررشاتت

وو ااصلاحح تغیيیيرااتت جساررتت
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نباشیيملب وو ددھھھهن 
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یيدمنتظر معجزهه نباش
معجزهه خودد شما ھھھهستیيد
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چیيستت  ؟  BPیيا  ھھھهمانن    پلنن  بیيززیينسس
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ددرر  چیيستت؟  پلنن  بیيززیينسسااھھھهمیيتت  ددااشتنن  
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پلنن  بیيززیينسسددررصددیی  سررعتت  پیيشررفتت  با    ٣۳٠۰ررشدد  
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    پلنن  بیيززیينسسنکاتت  محوورریی  یيک  
اازز  نگاهه  باززررگانن  چیيستت  ؟

Ø  پلنن  بیيززیينسسنامم
Ø پلن بیيزیينسھھھهدفف
Ø پلن بیيزیينسمخاططب
Ø ما  بیيزیينسعلت نیيازز جامعھه ھھھهدفف ما بھه
Øبرررسی سبک ررقبایی فعلی ددرر باززاارر
Ø پلن بیيزیينسمدلل کسب وو کارر یيا
Øررووشش ااجراایی کارر
Øباززاارر ھھھهدفف جغراافیيایيی
Ø ااحتمالی مشتریياننباززاارر ھھھهدفف  
Ø ااحتمالی  کالاییباززاارر مصرفف
Øبیيزیينس اایينباززاارر ھھھهدفف  ااندااززهه
Ø باززااررددرر  ررقباییتعداادد
Øباززااررفرووشش موجودد ددرر  تحقیيق قیيمت
Ø ااحتمالی ھھھهایی کنندهه تامیينتعداادد
Øکالا اایينباززاارر   خریيد تحقیيق قیيمت
Øنیياززمورردد   مھهاررتی ھھھهایی مندیی نیيازز 
Øااجراا  برااییما  فیيزیيکی ھھھهایی مندیی نیيازز
Øااجراا  برااییما  اافزاارریینرمم  ھھھهایی مندیی نیيازز

Ø  جارریی  ھھھهایی  ھھھهززیينھهسرر  فصلل
Øااحتمالی تبلیيغاتی ررووشھهایی
Ø محاسباتت فرووشش
Ø خریيدمحاسباتت
Ø سرمایيھه نگاههاازز  کالا موجوددییمحاسباتت  
Ø ااوولیيھهثابت  سرمایيھهمحاسباتت  
Øسالیيانھهوو  ماھھھهیيانھه ھھھهایی ھھھهزیينھه برآآوورردد
Øمجوززھھھها
Ø کلی ددررآآمدمحاسباتت
Ø ااحتمالیضررر  یيامحاسباتت سودد
Øنتیيجھه  



11



12

خوودد  رراا  مشخصص  کنیيدد  پلنن  بیيززیينسسنامم  
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ھھھهددفف  ما  
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؟    چیيستت  پلنن  اایيننھھھهددفف  ما  ددرر  
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مخاططبب

خوددمانن

سرمایيھه گذاارر

مدیيرمانن

شرکایی ما

دداانشگاهه

.....وو 
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نیيازز  باززاارر
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ما  ؟  کالاییباززاارر  بھه    نیياززعلتت  
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مددلل  کسبب  
اوو  کارر  ررقب
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ما  ددرر  باززاارر  ؟  ررقبایی  عملکرردد  سبک
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  بیيززیينسس
مددلل
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مددلل  ؟  بیيززیينسسھھھهمانن    یيا  کارروو    کسببمددلل  
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ررووشش  ااجرراا
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؟  باشدد  میصووررتت    چھهبھه    کارر  ااجررااییررووشش  
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مجووززھھھها
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ااحتمالی  مجووززھھھهایی
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باززاارر  ھھھهددفف
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ما  ؟  جغرراافیياییباززاارر  ھھھهددفف  
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اننگررووهه  مشترریي
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ما  ؟  ااحتمالی  مشترریياننباززاارر  ھھھهددفف  
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ههمصررفف  کنندد



31

ما  ؟  ااحتمالی    کالاییباززاارر  مصررفف  
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اانددااززهه  باززاارر
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؟  بیيززیينسس  اایيننباززاارر  ھھھهددفف    اانددااززهه
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؟  بیيززیينسس  اایيننباززاارر  ھھھهددفف    اانددااززهه

TAM

SAM

SOM

TAM = Total Available Market
ااست سروویيس یيامحصولل  یيک برااییباززاارر  نیيازز کل میيزاانن

SAM = Served Addressable Market
ھھھهدفف ما  سروویيس یيامحصولل  براایی کھهااست کل باززاارر اازز  بخشی

)باززاارر بالقوهه(مناسب ااست 

SOM = Serviceable Obtainable Market
  میيشوددتوجھه بھه ررقبا  با کھهاازز بخش باززاارر ھھھهدفف ااست  قسمتی
آآووررددبھه ددست  سریيعتر

vبھه مرااتب  کمسھهم باززاارر  با بزررگگحضورر ددرر باززاارر :  نکتھه
ااست  بزررگگسھهم باززاارر  با کوچکبھهتر اازز حضورر ددرر باززاارر 

میيکندررشد ما رراا محدوودد  جایی چونن
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اتعدداادد  ررقب
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ددرر  باززاارر  ؟  ررقباییتعدداادد  
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کالا ددرر باززاارر فرووششقیيمت تحقیيق 



38

؟    کننددههبھه  مصررفف    کالا  اایيننفررووشش  مووجوودد  ددرر  باززاارر    تحقیيقق  قیيمتت
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گاننکننددتامیينن  
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ما  ؟  ااحتمالی  ھھھهایی  کننددهه  تامیيننتعدداادد  
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کالا ددرر باززاارر خریيدقیيمت تحقیيق 
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ھھھها    ؟    فررووشگاههبھه    کالا  اایيننباززاارر      خرریيدد  تحقیيقق  قیيمتت
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مھهاررتت  ھھھها
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؟  نیياززموورردد    پستھهاییوو    مھهاررتی  ھھھهایی  منددیی  نیيازز
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اابززاارر
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ااجرراا  ؟  بررااییما    فیيززیيکی  ھھھهایی  منددیی  نیيازز
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نررمم  اافززاارر
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ااجرراا  ؟  بررااییما    اافززاارریینررمم    ھھھهایی  منددیی  نیيازز
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الیيستت  ھھھهززیينھه  ھھھه
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ررووشش  ؟  اایينن  جارریی  ھھھهایی  ھھھهززیينھهسرر  فصلل  
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ھھھهایی  ررووشش  
تبلیيغاتت
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ااحتمالی  تبلیيغاتی  ررووشھهایی
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محاسباتت  
فررووشش
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محاسباتت  فررووشش  
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ددمحاسباتت  خرریي
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خرریيددمحاسباتت  
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محاسباتت  
مووجووددیی  کالا
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    سررمایيھه  نگاههاازز    کالا  مووجووددییمحاسباتت  
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محاسباتت  
سررمایيھه  ثابتت
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ااوولیيھهثابتت    سررمایيھهمحاسباتت  



61

محاسباتت  
ھھھهززیينھه  ھھھهایی  ماهه
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سالل  ااوولل  بررااییماهه  وو  سالل    ھھھهایی  ھھھهززیينھهمحاسباتت  
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کارر  اابتدداایی  اافززاارریینررمم    ھھھهایی  ھھھهززیينھهمحاسباتت  
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تبلیيغاتت  ھھھهایی  ھھھهززیينھهمحاسباتت  
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محاسباتت  
ھھھهززیينھه  سررمایيھه
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مرربووطط  بھه  آآنن  ھھھهایی  ھھھهززیينھهوو    کلی  سررمایيھهمحاسباتت  
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محاسباتت    
نتیيجھه  گرراا
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کلی  ھھھهایی  ھھھهززیينھهمحاسباتت  
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کلی  ددررآآمددھھھهاییمحاسباتت  
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محاسباتت  سوودد  خالصص
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محاسباتت    نتیيجھه

v  پلننیيا  حتی  ااصلل    پاررمتررھھھهاتغیيیيرر  =  ددرر  صووررتت  منفی  بووددنن  جوواابب
v  ننپلشررووعع  مررحلھه  بررنامھه  رریيززیی  برر  ااساسس  =  ددرر  صووررتت  مثبتت  بووددنن  جوواابب
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شررووعع  بررنامھه  
پلننبرر  ااساسس  
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بررنامھه  رریيززیی  نقشھه  ررااهه

تامیين سرمایيھه

اابزاارر فیيزیيکی لیيست

لیيست نرمم اافزااررھھھها

کالاھھھها  لیيست خریيد

مورردد نیيازز لیيست نیيرووھھھهایی

 شرحح کارر نیيرووھھھها

مجوززھھھها لیيست

برنامھه ھھھهایی تبلیيغاتی لیيست
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کنتررلل  ررووندد  
ااجرراایی  نقشھه
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  گززااررشش  گیيرریی
  مددااوومم  اازز  نتیيجھه
لننپوو  مقایيسھه  با  
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رر  جساررتت  تغیيیي
ددرر  ززمانن    پلنن

شکستت
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جمع بندیی

 تعریيف
نپل بیيزیينس

  ااھھھهمیيت
پلن بیيزیينس

 تعریيف
مدلل بیيزیينس

 بیيزیينس ھھھهدفف
پلن

 محاسباتت
سرمایيھه 

سودد  محاسباتت
ناخالص

محاسباتت 
ھھھها ھھھهزیينھه

سودد  محاسباتت
خالص وو 

نتیيجھه گیيریی 
ھھھها

وو  ااجراا
گزااررشگیيریی
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Future Sky Equipment LLC
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